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Betreff: e-card  System,,Maintenance  Release  M26b"

Sehr  geehrte  Damen  und Herren,

im November  2026 erfolgt  die Umstellung  auf das neue  e-card  Release

M26b.

Im Folgenden  wollen  wir Ihnen einen  Überblick  über  die Auslieferung  der

neuen  Softwareversion  und die wesentlichen,  mit  dem  Release  in Verbindung

stehenden  Neuerungen  geben.

1.  Umstellungszeitpunkt

Das e-card  System  wird  am Mittwoch,  den  11. November  2026,  auf  das

neue  Release  umgestellt.  Der  Umstieg  erfolgt  unterbrechungsfrei.

Dieses  Vorgehen  wird  allen  Vertragspartnern  (VP)  rechtzeitig  über  das e-card

Messaging-System  kommuniziert.

Dachverband  der

Soziafüersicherungstr%er

Wien 3 Kundmanngasse  21

1ü31 Wien  Postfach 6(E)

www.süzialversichetung.at



[)achverband  der
('sterreichischen
SoziaIversiclierting

2.  GDA-Software-Schnittstellen

Mit  der  Umstellung  auf  das  neue  Release  kommt  es zu keiner  Ablöse  von

alten  SchnittsteIIenversionen,  allerdings  wurden  neue  Schnittstellenversio-

nen  zur  Verfügung  gestellt.

Bitte  stellen  Sie  sicher,  dass  alle  Updates  Ihrer  Gesundheitsdiensteanbie-

ter(GDA)-Software  eingespielt  sind.

Im Fall  von  Problemen  mit  Ihrer  GDA-Software  besteht  die  Möglichkeit,  das

e-card  System  über  die  e-card  Web-Oberfläche  zu nutzen.  Nähere  Informati-

onen  zur  Nutzung  der  e-card  Web-Oberfläche  finden  Sie  in den  e-card  Be-

nutzerhandbüchern.

3.  Inhalte  des  Maintenance  Release  M26b

Die  Releaseinformation  M26b  mit  allen  fachlichen  und  technischen  Ände-

rungen  sowie  eine  kompakte  Zusammenfassung  wurden  unter  

karte.aUreleaseinfo  veröffentlicht.

Die  aktuellen  e-card  und  Eltern-Kind-Pass  Benutzerhandbücher  stehen  un-

ter  www.chipkarte.at  ->  Gesundheitsdiensteanbieter  ->  e-card  Services  ->

e-card  Benutzerhandbücher  sowie  unter  www.chipkarte.aUbhb  zur  Verfü-

gung.

Bei  Rückfragen  wenden  Sie  sich  bitte  an die  e-card  Serviceline  unter  der

Telefonnummer  050124  33 22.  Hilfreiche  Informationen  und  Kontakte  fin-

den  Sie  außerdem  unter  www.chipkarte.aUqda-support.
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Wir  ersuchen  Sie,  Ihre  Mitglieder  zu informieren.

Mit  freundlichen  Grüßen

Für  den  Dachverband:

DI Volker  Schörghofer

Geschäftsbereich  3
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